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Vivian Quiroz Guarnica 

 
APOYO PSICOSOCIAL: Yenifer Ossa Rodríguez  

 
 

SITUACION PRESENTADA: UCA ubicada en zona de Riesgo  

OBJETIVO: Presentar un informe detallado sobre las gestiones realizadas por el 

equipo interdisciplinario en la UCA Mis Grandes Soñadores, con el fin de atender y 

dar respuesta a la situación de vulnerabilidad derivada de su ubicación en una zona 

de riesgo. 

DESCRIPCIÓN DEL PROCESO 

Por parte del coordinador pedagógico, se radicó una solicitud ante la presidenta de 
la Junta de Acción Comunal del sector Puente Internacional, con el propósito de 
articular gestiones orientadas a la reubicación de la UCA Mis Grandes Soñadores, 
debido a que su actual ubicación se encuentra en una zona de riesgo por posibles 
inundaciones. 

El coordinador pedagógico participó en un encuentro comunitario, brindando 

acompañamiento institucional y socializando ante los asistentes la situación 

particular de la UCA "Mis Grandes Soñadores". Durante el encuentro, se informó a 



 

los participantes que la unidad se encuentra ubicada en una zona de riesgo, según 

certificación emitida por la Oficina de Planeación. 

Se sostuvo una reunión con el presidente de la Junta de Acción Comunal con el 

propósito de exponer la situación actual de la UCA "Mis Grandes Soñadores" y la 

necesidad de cambiar el lugar donde se realizan los encuentros, debido al riesgo de 

inundaciones. El presidente manifestó que, aunque existen dos posibles espacios 

alternativos, estos implican el pago de arriendo y la Junta no cuenta con el 

presupuesto necesario. Además, dichos espacios no se encuentran en condiciones 

adecuadas, lo que hace inviable su uso. Por su parte, las familias expresaron en 

primer lugar, que están muy agradecidas por tener la oportunidad de ser usuarias 

del programa, ya que ha sido beneficioso, tanto en la parte de adquirir 

conocimientos mediante las experiencias compartidas en cada encuentro 

comunitario y el acompañamiento de los profesionales, como en el apoyo que 

reciben con el paquete de alimentos que se entrega cada mes; en segundo lugar 

manifiestan que la unidad siempre ha funcionado en ese lugar sin mayores 

inconvenientes; sin embargo, manifestaron su disposición a permanecer atentas y 

actuar con precaución ante cualquier situación de riesgo.  

De igual manera, se brindaron recomendaciones y orientaciones a los participantes, 
con el fin de que sean tenidas en cuenta en caso de presentarse situaciones de 
emergencia por inundaciones en el lugar donde se llevan a cabo los encuentros 
comunitarios. 

Con el propósito de fortalecer la preparación ante posibles situaciones de 
emergencia, especialmente debido al riesgo de inundaciones en la zona, se han 
implementado las siguientes acciones: 

 Se lleva a cabo simulacros con la participación activa de profesionales y 
participantes, con el fin de prepararlos adecuadamente para actuar de 
manera oportuna y segura en caso de presentarse una emergencia real. 

 La unidad cuenta con un protocolo de riesgos debidamente elaborado y 
socializado con todo el equipo educativo, garantizando así una respuesta 
organizada y eficiente ante posibles incidentes de salud. 

 Se dispone de un botiquín completo, en buen estado y con insumos 
actualizados, ubicado en un lugar accesible para su uso inmediato en caso 
necesario. 

 Se cuenta con un directorio actualizado que incluye los números telefónicos 
de las entidades presentes en el territorio, así como de las autoridades 
comunitarias y tradicionales. Este directorio facilita una comunicación rápida 
y efectiva ante cualquier eventualidad. 

 La ruta de evacuación se encuentra claramente identificada, con señalización 
visible que indica el recorrido hacia el punto de encuentro, el cual está 



 

ubicado en una zona segura y elevada. Además, se dispone de un sistema 
de alarma (pito) para alertar al personal y a los niños en caso de emergencia. 

 Se ha dispuesto señalización adecuada en las instalaciones, se ha 
conformado una brigada de emergencia y se cuenta con extintores en buen 
estado, con carga vigente y ubicados en lugares visibles y de fácil acceso. 

 Se invitó a los participantes a inscribirse en el grupo de la Junta de Acción 

Comunal de la vereda, con el fin de mantenerse informados ante posibles 

situaciones de emergencia, especialmente en caso de inundaciones que 

puedan afectar las veredas ubicadas en la parte más alta de la ribera del río 

San Miguel. 

Teniendo en cuenta que, por el momento, la caseta comunitaria ha sido identificada 
como la opción más viable para el funcionamiento de la Unidad de Atención a la 
Primera Infancia, se considera fundamental reforzar las medidas preventivas ante 
posibles emergencias, especialmente aquellas derivadas de las condiciones 
climáticas y el riesgo de inundaciones. 

Durante cada encuentro, se realizan las recomendaciones pertinentes a los 
participantes, orientadas a fortalecer la preparación y respuesta ante una eventual 
situación de riesgo. Estas son las principales pautas que deben seguirse: 

1. Conservar la calma: 
En caso de presentarse una emergencia, lo más importante es mantener la 
calma. Evitar el pánico permite tomar decisiones acertadas y actuar de 
manera segura. 

2. Comunicar la situación a las autoridades competentes: 
Notificar de inmediato a las instituciones correspondientes (bomberos, 
defensa civil, autoridades locales, etc.) para activar los protocolos de 
atención y recibir apoyo oportuno. 

3. Dirigirse al punto de encuentro: 
Evacuar el lugar de forma ordenada, siguiendo las rutas previamente 
establecidas y señalizadas, hasta llegar al punto de encuentro designado, 
ubicado en una zona segura y elevada. 

4. Verificación de asistencia: 
Una vez en el punto de encuentro, se debe realizar la verificación de todas 
las personas asistentes al encuentro, especialmente de los niños y niñas, 
para asegurar que nadie se haya quedado rezagado. 

5. Evitar zonas inundadas: 
Bajo ninguna circunstancia se debe intentar cruzar o acercarse a zonas 
inundadas, ya que el agua puede ser más profunda o peligrosa de lo que 
aparenta, y puede arrastrar objetos o personas. 

6. Mantener a los niños alejados del agua: 
No permitir que los niños jueguen cerca del agua o dentro de ella, aunque 
parezca superficial. El riesgo de ahogamiento o infecciones es alto. 



 

7. Buscar un lugar seguro si se queda atrapado: 
En caso de no poder evacuar, buscar inmediatamente un lugar elevado y 
seguro donde esperar la llegada de los servicios de emergencia. 

8. No regresar al área afectada sin autorización: 
Una vez evacuada la zona, no se debe retornar hasta que las autoridades 
confirmen que es seguro hacerlo, para evitar nuevos riesgos o accidentes. 

Estas recomendaciones forman parte del compromiso institucional de proteger la 

vida e integridad de todos los participantes, y deben ser tenidas en cuenta como 

parte del Plan de Gestión del Riesgo de la UCA "Mis Grandes Soñadores". La 

corresponsabilidad de las familias, el equipo interdisciplinario y la comunidad es 

fundamental para una respuesta eficaz ante cualquier emergencia. 

Se anexa soportes  de  ACCIONES REALIZADAS 

 Registro fotográfico de los dos (2) lugares visitados como posibles puntos 

para la UCA: Anexo 1 (1 folio) 

 Oficio dirigido a la Junta de Acción Comunal: Anexo 2 (1 folio) 

 Respuesta del presidente de la junta de acción comunal: Anexo 3 (1 folio) 

 Reunión con los participantes de la UCA Mis grandes soñadores: Anexo 4 

(Acta 4 folios) 

 Plan de Gestión de Riesgos y desastres: Anexo 5 ( 16 folios) 

De igual manera se hicieron recomendaciones a la agente para que, en cada 

encuentro, informe y oriente a los participantes sobre las medidas a seguir en 

caso de emergencias. 

El presente informe se presenta en cumplimiento del proceso de atención integral a 

la primera infancia, modalidad propia e intercultural (EIC), en el municipio de San 

Miguel, a cargo de la Fundación Alma de Vida, correspondiente al año 2025. 

 

 

 

______________________                                ____________________ 

LUZ DARY CIFUENTES                            MAIQUELY MORA  
Coordinador Pedagógico                                      Agente educativa  
 
 
 
 
_________________________ 
YENIFER OSSA RODRIGUEZ 



 

Apoyo Psicosocial 
 
 

Registro fotográfico 
 

  
Opción 1: vivienda arrendada 
 

Opción 2: vivienda arrendada  

 
 
                         
 
 
                   
 
 
 
 
      














































